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Presentacion:

MetroSigma es una solucidn
informidtica integral que
automatiza y optimiza el proceso
de gestidn y técnico de los
laboratorios de metrologia
industrial, para el correcto
aseguramiento de la calidad de los
resultados de las calibraciones.

MetroSigma ofrece herramientas
eficientes para la administracidn
practica y confiable de los
patrones e 1nstrumentos de
medic16n, tanto en laboratorios
de calibraci6on como en plantas de
manufactura, contribuyendo al
control metrologico y a la mejora
continua del desempeilo
organizacional, asegurando la
trazabilidad, el andlisis
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estadistico, el control
documental, la eficiencia
operativa y la calidad en los
resultados de calibracion.

e Y-« | MetroSigma centraliza la
informacién critica tales como

patrones de calibracion,

instrumentos de medicidn,

certificados de calibraciodn,

- - registro de clientes, trazabilidad

- = - de las calibraciones, reportes vy

- S e E— mds— en una plataforma intuitiva,
e S —— dindmica y alineada con los mis
- altos estdndares normativos.

, (Para quién estd diseflado?
il » ¢ > +Q =i & 1 e Laboratorios de calibracién

oraacin Frogamacin Evmndwes | Totasl | Inagen Perfil de valores naminales del equipo CC-01

en general, acreditados o en
proceso de acreditacion.

e Industrias que requieren
control metrologico de sus
equi1pos.

e Empresas que desean mejorar
la calidad y la trazabilidad
de sus 1nstrumentos.

Beneficios clave:
e Automatiza procesos manuales
y reduce errores.
e Reduce tiempos de calibracidn
e Controla la informacidn de
los patrones de calibraciodn,
equipos de medicidn,

11111
FERERREG
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MetroSigma PRESTAMO DE EQUIPOS

SIGMA SOLUCIONES TECNICAS

equipo ustodt

-l-i

certificados de calibraciodn,
clientes, etc.

e Envia correos automdticos a
los clientes y usuarios para
facilitar el control de las
calibraciones.

e Mayor productividad con
consultas rdpidas y reportes
claros.

e Estandarizacidon que facilita
auditorias y cumplimiento
normativo.

e Interfaz grdfica moderna,
intuitiva, clara y eficiente.

MetroSigma integra y aplica
lineamientos establecidos por las
normas ISO 9001 e¢ ISO/IEC 17025,
facilitando la implementacidn de
estrategias solidas de gestion de
la calidad y el cumplimiento
normativo.

Construido sobre tecnologias
modernas y confiables, como Python
y Microsoft SQL Server, MetroSigma
asegura estabilidad operativa,
velocidad de procesamiento y una
administracion eficiente de la
informaci6n.

Esta aplicacion consta de los
siguientes modulos principales:
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Registro de suplidores y evaluaciones:

[ suplidores de equipos - X

Datos del proveedor:

Cddigo del suplidor: 01-2025 Direccién: Santa Ana
Nombre del suplidor: Mitutoyo Ciudad: Santa Ana
Tipo de suplidor: Equipos de calibracién Estado/Provincia: San José
Nombre del contacto: Roberto Perez Pais: Costa Rica
Puesto: Vendedor Proveedor aprobado?: @ Fecha: 11-10-2024
Teléfono: 2204-2580 E-mail: rperez@mitutoyo.com
Celular: 8630-4050 Pagina web: Wwww.mitutoyo.com

Ultima calificacin (%): Ultima revisién:

Servicios aprobados:

Equipos de medicién asociados:

[0 [oer [ @ [ o [ooe]

Seleccionar suplidor... v

Evaluaciones  Criterios  Observaciones

No Criterio ‘ Valor Max| Ancho columnas

0 Calidad del Servicio 10 160
2 1 Tiempo de Entrega I 15 160
3 2 Flexibilidad del Crédito . 15 180
4 3 Precio del Servicio P 15 160
5 4 Servicio de Soporte ¢ 15 160
6 5 Tiempo de Respuesta 3 10 170
7 6 Calidad de los equipos ¢ 20 180
8 7 Vacio i 0 0
9 8 Vacio 3 4] )
0 9 Vacio H ] 1]
«[ <[> [» [ocausw

= = wew @ fr Evaluacdn Supidor x | 4 Cear ®

Evoluaciones  Criterios ooservmones-

Cégo det supidor: JIGIE028 Nombee del 5

Telefono: (506) 87306015
Celular: (506) 87306015

e hdsdtu saias I o S Direccion: San Jose Costa Rica

T 1012205

Informacién del Suplidor:

Q, Correo: sigmagage@gmail.com
2,
Q,
11}
a,

Estmada/a Roberto Perez, a continuacion le datallamos los resultados de la evaluacion de
senvicios metrologicos. Muchas gracias por ser parte de nuestros proveedores.

Criterio Valor Max Puntaje

Calidad del Servicio 100 9
Tiempo de Entrega 150 1
Flexibilidad del Crédito 150 13

Precio del Servicio 150 12
2102207 o = — — S

G20 8

ipo@Q ¢« > = -

¢ Datos Maestros

Gestiona y mantiene actualizada
toda la informacidén esencial del
laboratorio:

e Patrones y equipos de
medic16n

e Miquinas del proceso

e (Certificados e intervalos de
calibraci6n

@ Edicion de Categorias

Define y organiza los tipos de
patrones, 1nstrumentos y miquinas,
facilitando la clasificacion y
bsqueda de informacion.

@ Calibraciones

Administra el ciclo completo de
calibraciones para cada tipo de
instrumento, balanzas o mdquinas:

e Programacion y ejecucidn de
calibraciones internas o
externas

e Registro de resultados vy
generacion de certificados

¢ Historial de Calibraciones
Acceso 1nmediato al historial de
cualquier 1nstrumento, con
trazabilidad completa y respaldo
documental.
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Estudio Gage RER:

B tstudio Gage R&R - *
ESTUDIO GAGE R&R REG-MS.02.07 Seleccionar estudio...
Ingreso de datos  Resultados ~ Método
ID del EQUipo: Cron-01 Descripcién: Cronémetro.
Fecha/Hora:  10-12-2025 09:59:05 Tolerancia: 0.03
Evaluado por: Rubén véasquez ..., Tipo Validacién: Operadores
Mo Operador Parte Evaluada No Medicién Valor I
! 1 1 1 088
2 1 1 2 088
3 1 1 3 0.08%
4 2 1 1 0.86
5 2 1 2 0.85
[ 2 1 3 0.86
7 3 1 1 0.87
8 3 1 2 0.86
E] 3 1 3 0.88
Borrar Fila Nueva Fila
Notas:

oo e omres | 8 [0]

B8 Estudio Gage R&R — x

ESTUDIO GAGE R&R REG-MS.02.07

Seleccionar estudio. ..

Ingreso de datos  Resultados  Método

ESTUDIO DE VARIACIONES R&R (PROMEDIOS y RANGOS)

Fuente de Variacion Desviacién Estandar Yo

Total Gage R&R:

28.501 2850.06

Repetibilidad: 28.501 2850.06

Reproducibilidad: 0.000 0.00

No Partes:

No Repeticiones:

(® Grabar RR
Tamaiio de Muestra:

- L W W

No Operadores:

Observaciones:

% R&R > 30 %: El sistema de medicidn es considerado como
no aceptable y requiere mejoras en cuanto al operador,
equipo, metodo, condiciones, etc.

aNue\ro mGuardar @ Refrescar

@ Archivo de Calibraciones
Optimiza el almacenamiento y la
consulta:

e Exportacidon de calibraciones
e (Gestidn de calibraciones
archivadas

¢ Préstamo de Equipos

Control total del movimiento de
los 1nstrumentos para evitar
pérdidas o uso no autorizado.

¢ Proveedores de Equipos
Gestiona relaciones con
proveedores y su evaluacidén de
desempefio para auditorias y
cumplimiento normativo.

@ Estudios Gage R&R

Evalta la repetibilidad y
reproducibilidad del sistema de
medici6n conforme a métodos
metrologicos establecidos.

¢ Validacion de Incertidumbres
Cdlculo y verifica los valores de
incertidumbre asociados a los
procesos de calibracion.

@ Documentacién
Centraliza los documentos
controlados del laboratorio:
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I =mend ¢ ¢ Estudio_Gage R&R.. X | + Crear @ # Iniciar sesion - O X bl P rOC ed 1 ml en t O S e
Todas las herramientas  Editar  Convertir  Firma electrénica  Buscartexio o herramientas Q| B & B e 1 ns t Tucc 1 ones
SIGMA SOLUCIONES TECNICAS “ ° Enlaces document ales con

o, Equipo: Cron-01

®

Fecha: 2025-12-10 [nd . LA
2 hoosssos control y actualizacidn
. R s o
s Metrologo/a: Rubén Vasquez
‘ Tipo Validacién: Operadores S egu r a
141, Tolerancia: 0.03
2,
FUENTES DE VARIACION

FUENTE DESVIACION ESTANDAR % 0 Ané 1 1 S 1 S de Datos
Total Gag.e.S&R: 28.501 2850.06 . . ., .,
Repedcas 2850 as00s Visualizacidn y evaluacion
estadistica del desempefio de
No Partes: . - .
HloRapatioes. 2 instrumentos, equipos y mdquinas

No Operadores:

W oW =

TR et e . | bara toma de decisiones basada en
COMPONENTES DE VARIACION (%) ) da t O S *

g e ¢

- . . | & Impresion y Reportes

Validacion de incertidumbres:

e (Certificados de calibracidn
S S - e Reportes técnicos e

Dato2:  0.057 -0.10100 0.01020
Dato3:  0.058 -0.10000 0.01000 T (x-x . 2 :
Datod:  0.057 -0.10100 0.01020 I s ] #6) (-1 h 1S tO I1COS.

Dato 5 0.56 0.40200 0.16160 v—lM] 1905%
Promedio: | 0.15800 Sumatoria: | 0.20201 1271 Formula de Incertidumbes Tivo A PY
Sumatorla/n-1: _ 0.05050

; Alertas de calibraciones
= — S vencidas.

195% (n-1) X

Incertidumbre Tipo A: |1637633 | Repetibilidad 3

e et . i\ e Menl completo de informes
inc_Patrdn: 0.005 0.00250 i_Patrén/2 (k2 al 95% CF) .
| e ey personalizables.
Resolucién Equipa: 0.03 0.00866  r_Equipo/2/5qr(3) ¥ o - -

ine_C 027955 SQR((i il + (inc_TipoB~2))
inc_Expandida: | 055910 Inc. Combinada * 2 (k2 al 95% CF)

@ Modulo de Configuracién
l ‘ e Datos de la empresa —
Creacion de documentos: Informacién corporativa para
= el o e e e e e cert 1 fl CadOS Yy reportes .

Procedimiento RE&R en los procesos de medicidn

T ——— e Correos electronicos —
La norma técnica ISO/IEC 17025:2005 “Requisit gznmlesd: ‘d:" i d.::nsavosy libracién.”, establece en el numeral EnViO aU’tomét i CO de

5.9 “Ascguramicnto de la calidad de los resultados de cnsayo y d ién”, que todo | ién/ensayo DEBE tener
procedimientos de control de la calidad para realizar ¢l seguimiento de la validez de los ensayos y las calibraciones llevados a cabo, uno de estos

métodos es el estudio de Repetibilidad y Reproducibilidad. not 1 f 1 C ac 1 One S y
S certificados.
CEl s e oo i e Etiquetas — Formato y

* La variabilidad de las mediciones ¢ instrumentos.
+ La evaluacion de la deriva de instrumentos.

 peracioses diseflo para 1dentificacion
B ) de 1nstrumentos.

Iﬂuuevo 1 Guardar m’ mkmmu= = I
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Analisis de datos estadisticos:

Incertidumbre Expandida

=
0.180 i
L 0.180 i
Error - H H
26 Modhanes........ H
0.100 i
[ —— ]

Configuracion de correos electrbénicos
i @ configuracion de correo _

Equipos  Maquinas

Activar correos: s ~ Periodo 1: 30 dias Periodo 2: 15 dias

Asunto: Aviso de equipo de medicion que requiere calibracion

cuerpo: Estimado usuario, favor devolver al Laboratorio de Calibraciones el
suguiente equipo de medicidn que se encuentra préximo a vencer:

Frma:  Muchas gracias

MetroSigma

Email del Metrdlogo:

omegarvasquez@gmail.com

00 Resetear correos

e Pardmetros de entrada —
Unidades, reglas y formatos
para captura de datos.

e Ment del sistema — Control
de accesos y visibilidad de
funciones.

e Ajustes de reportes —
Personalizaciéon de informes
y presentacion metrologica.

e Conexidn SQL Server —
Configuracion de base de
datos segura y estable.

e Permisos de usuario — Roles
y niveles de seguridad.

e Mantenimiento y respaldos —
Limpieza, optimizacion y
copias SQL.

e Manual de usuario — Acceso
directo a documentacidon del
sistema.

Configuracidén de etiquetas de equipos:

B Configuracién de etiqueta - o x

Mostrar etiqueta: S] ~
Ancho efiqueta: 3.0 Alto etiqueta: 13 pulg Tamafio: g ~
Fuente: Courier v

Color de la fuente: colors.red 2

Nombre impresora: OneNote (Desktop) = Impresora

Logo etiqueta: Activar logo: ST ~

MetroSigma

% Cargar Imagen

Sigma Soluciones Técnicas

m Borrar Imagen
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Configuraciéon de ment:

i Fondo de pantalla -

— -
MetroSigma Refrescar
1.3 Guardar

r
SI Guardar
el T= -
black Guardar
- T =

Guardar

Guardar

ORIGINAL Guardar

Configuracion del servidor SQL:

Bl Conexién SQL Server ? *

Datos del servidor SQL:

Servidor: Ruben-Vasquez\SQLEXPRESS

Base de datos: MetroSigma

Usuario: sa

Contrasefia: Omega4050

Ei Guardar datos

CERTIFICADO DE CALIBRACION
Reporte No: 1

SIGMA SOLUCIONES TECNICAS
Teléfono: (506) 87306015

Celular: (506) 87306015

Correo: sigmagage@gmail.com

Direccién: San Jose Costa Rica

Apartado postal: 000-000

Cédula juridica: XXX-XXX

REPORTE DE CALIBRACION

Id Instrumento: CcC-01 Equipo de Medicién

Descripcion: Cinta Circunferencia Ublcacu)n. Calidad
Propietario: MetroSigma Resolucién: 0.08000000 mm
Marca: Lufkin Rango: 1.829 mm
Modelo: W606PD Fecha calibracion:  20-11-2025
Serie: No tiene Procedimiento: None

Condiciones Ambientales

Temperatura Inicial:  21.0 Temperatura Final: 21.5 Humedad: 60
Condicion previa del instrumento. Dentro de Talerancias

Condicién posterior del instrumento: Pasd

DATOS DE CALIBRACION

Patron Grupo Patron Seccion Unit Nominal Actual Error i-Expandida
01) 12835 Cilindros patron Seccion Unica mm 3 128510 128.583 0073 0.083
02) 196.50 Cilindros patron Seccion Unica mm 3 196.500 196.500 0.000 o117
03) 37405 Cilindros patron Seccion Unica mm 3 374050 374.037 0013 0138
03) 37405 Cilindros patron Sup lzq mm 3 374050 374.043 0.007 0177
04) 128.34 Cilindros patron Sup Izg 3 128.340 128.337 0.003 0.129
Patron Id Patrén | No Certificado | Certificador Trabazabilidad Fecha Calib
Cilindros patron 1240615 | SCM-00030595 SCM SCM-DKD/Tr il lice Lake
Cilindros patron 1240615 | SCM-00030595 SCM SCM-DKD/Tr il lice Lake

raficos de Incertidumbre Expandida y Error Instrumental

Incertidumbre Expandida Error de Medicion

0.17500000 - .

0.15000000 - 0.00000000 - S \:l I
v 0.12500000 -
a 0.02000000 -
5 010000000 - H
3 3
z &
y 0.07500000 - 0.04000000 -

005000000 -

0.06000000 -
200500000 -
000000000 - v g g g g T '
o 2 2
g J 2
Fo ds Sy S & e s S S &
AL SF Qg o I RO
L A X AL A S F S 98 ey
P A% % g P S
F§ S 4P ¢ ¢ F§ FON N v
Palrin Fatrdn

NOTA: No se permite la reproduccién parcial, excepto integramente, de este documento sin la autorizacion
del laboratorio que lo emite, E\ cual solo tiene validez en su forma integra y original. El presente reporte
ampara solamente las al abjeto , en el y con las cor
ambientales y de uso en que se ejecutd la on por el No se calibra ninguna
caracteristica del instrumento diferente a las descritas en este reporte. La incertidumbre reportada es
expandida y se obtuvo de multiplicar la incertidumbre estandar combinada por un factor de cobertura de k=2,
equivalente a un intervalo de confianza del 95% aproximadamente, si se supone una distribucién normal y es
la combinacion de las incertidumbres del patron de referencia del equipo. La proxima calibracion del equipo la
define el usuario de acuerdo a su programa interno de calibraciones. Es responsabilidad del usuario tomar en
cuenta los resultados de la calibracion, asi como dictaminar si el equipo cumple con las especificaciones de
su proceso de medicion.

Euer Caseante

Aprobado por:

Rubén Yeitguuey

Calibrado por:

Formularic No: CC-MS.02.01 No version: 0 Fecha aprobacion: 26/11/2014
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Soporte técnico:

Al ser los desarrolladores de la aplicacidon que ofrecemos, en Sigma
Soluciones Técnicas le ofrecemos un servicio de primera calidad. Contamos
con el soporte de metrdologos y asesores, los cuales le ayudardn durante la
fase de 1mplementacidn, asi como cualquier otro soporte que necesiten
posteriormente. La 1mplementacidén también incluye la capacitacidén sobre el
manejo y operacion por parte de un metrologo.
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