
MetroSigma versi 
 

Desarrollado por Sigma Soluciones Técnicas, San José Costa Rica.  MetroSigma y sus logos son marcas comerciales 
registradas bajo los derechos de autor que rigen las leyes de Costa Rica.  e-mail: ventas@metrosigma.cr                                                                                                                                                
Page 1 

 

VISTA DE LA INTERFAZ GRAFICA 

 
Menú de Inicio: 

 
 

Patrones de calibración: 

 

Presentación: 

 
MetroSigma es una solución 

informática integral que 

automatiza y optimiza el proceso 

de gestión y técnico de los 

laboratorios de metrología 

industrial, para el correcto 

aseguramiento de la calidad de los 

resultados de las calibraciones. 

 

MetroSigma ofrece herramientas 

eficientes para la administración 

práctica y confiable de los 

patrones e instrumentos de 

medición, tanto en laboratorios 

de calibración como en plantas de 

manufactura, contribuyendo al 

control metrológico y a la mejora  

continua del desempeño 

organizacional, asegurando la 

trazabilidad, el análisis 
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Equipos de medición: 

 

 
Calibración de equipos: 

 

estadístico, el control 

documental, la eficiencia 

operativa y la calidad en los 

resultados de calibración. 

 

MetroSigma centraliza la 

información crítica tales como 

patrones de calibración, 

instrumentos de medición, 

certificados de calibración, 

registro de clientes, trazabilidad 

de las calibraciones, reportes y 

más— en una plataforma intuitiva, 

dinámica y alineada con los más 

altos estándares normativos. 

 

¿Para quién está diseñado? 

• Laboratorios de calibración 

en general, acreditados o en 

proceso de acreditación. 

• Industrias que requieren 

control metrológico de sus 

equipos. 

• Empresas que desean mejorar 

la calidad y la trazabilidad 

de sus instrumentos. 

 

Beneficios clave: 

• Automatiza procesos manuales 

y reduce errores. 

• Reduce tiempos de calibración  

• Controla la información de 

los patrones de calibración, 

equipos de medición,  
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Préstamo de equipos: 

 
 
 

certificados de calibración, 

clientes, etc. 

• Envía correos automáticos a 

los clientes y usuarios para 

facilitar el control de las 

calibraciones. 

• Mayor productividad con 

consultas rápidas y reportes 

claros. 

• Estandarización que facilita 

auditorías y cumplimiento 

normativo. 

• Interfaz gráfica moderna, 

intuitiva, clara y eficiente. 

 

MetroSigma integra y aplica 

lineamientos establecidos por las 

normas ISO 9001 e ISO/IEC 17025, 

facilitando la implementación de 

estrategias sólidas de gestión de 

la calidad y el cumplimiento 

normativo. 

 

Construido sobre tecnologías 

modernas y confiables, como Python 

y Microsoft SQL Server, MetroSigma 

asegura estabilidad operativa, 

velocidad de procesamiento y una 

administración eficiente de la 

información. 

 

Esta aplicación consta de los 

siguientes módulos principales: 
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Registro de suplidores y evaluaciones: 
 

 
 

 
 

 
 
 

     Datos Maestros 

Gestiona y mantiene actualizada 

toda la información esencial del 

laboratorio: 

• Patrones y equipos de 

medición 

• Máquinas del proceso 

• Certificados e intervalos de 

calibración 

     Edición de Categorías 

Define y organiza los tipos de 

patrones, instrumentos y máquinas,  

facilitando la clasificación y 

búsqueda de información. 

     Calibraciones 

Administra el ciclo completo de 

calibraciones para cada tipo de 

instrumento, balanzas o máquinas: 

• Programación y ejecución de 

calibraciones internas o 

externas 

• Registro de resultados y 

generación de certificados 

     Historial de Calibraciones 

Acceso inmediato al historial de 

cualquier instrumento, con 

trazabilidad completa y respaldo 

documental. 
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Estudio Gage R&R: 

 

 

     Archivo de Calibraciones 

Optimiza el almacenamiento y la 

consulta: 

• Exportación de calibraciones 

• Gestión de calibraciones 

archivadas 

     Préstamo de Equipos 

Control total del movimiento de 

los instrumentos para evitar 

pérdidas o uso no autorizado. 

     Proveedores de Equipos 

Gestiona relaciones con 

proveedores y su evaluación de 

desempeño para auditorías y 

cumplimiento normativo. 

     Estudios Gage R&R 

Evalúa la repetibilidad y 

reproducibilidad del sistema de 

medición conforme a métodos 

metrológicos establecidos. 

     Validación de Incertidumbres 

Cálculo y verifica los valores de 

incertidumbre asociados a los 

procesos de calibración. 

     Documentación 

Centraliza los documentos 

controlados del laboratorio: 
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Validación de incertidumbres: 

 
Creación de documentos: 

 

• Procedimientos e 

instrucciones 

• Enlaces documentales con 

control y actualización 

segura 

     Análisis de Datos 

Visualización y evaluación 

estadística del desempeño de 

instrumentos, equipos y máquinas 

para toma de decisiones basada en 

datos. 

     Impresión y Reportes 

• Certificados de calibración 

• Reportes técnicos e 

históricos. 

• Alertas de calibraciones 

vencidas. 

• Menú completo de informes 

personalizables. 

     Módulo de Configuración 

• Datos de la empresa — 

Información corporativa para 

certificados y reportes. 

• Correos electrónicos — 

Envío automático de 

notificaciones y 

certificados. 

• Etiquetas — Formato y 

diseño para identificación 

de instrumentos. 
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Análisis de datos estadísticos: 

 
 

 
 

Configuración de correos electrónicos 

 

• Parámetros de entrada — 

Unidades, reglas y formatos 

para captura de datos. 

• Menú del sistema — Control 

de accesos y visibilidad de 

funciones. 

• Ajustes de reportes — 

Personalización de informes 

y presentación metrológica. 

• Conexión SQL Server — 

Configuración de base de 

datos segura y estable. 

• Permisos de usuario — Roles 

y niveles de seguridad. 

• Mantenimiento y respaldos — 

Limpieza, optimización y 

copias SQL. 

• Manual de usuario — Acceso 

directo a documentación del 

sistema. 

 

__________________________________ 
Configuración de etiquetas de equipos: 
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Configuración de menú: 
 

 

 

Configuración del servidor SQL: 
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Soporte técnico: 

Al ser los desarrolladores de la aplicación que ofrecemos, en Sigma 

Soluciones Técnicas le ofrecemos un servicio de primera calidad. Contamos 

con el soporte de metrólogos y asesores, los cuales le ayudarán durante la 

fase de implementación, así como cualquier otro soporte que necesiten 

posteriormente. La implementación también incluye la capacitación sobre el 

manejo y operación por parte de un metrólogo. 
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